Zasady zpracovani osobnich Udajl ve spoleénosti Mikro Trading a.s., Podivin 991, 691 45 Podivin
(,,spravce osobnich udaja“)

Ve spolec¢nosti Mikro Trading a.s. nakldddme s osobnimi udaji svych klient v souladu s platnou legislativou a chrdnime je
v maximdlni mozné mire, kterd odpovidd technické trovni dostupnych prostredkd.

Na této strdnce naleznete prehled hlavnich principtd ochrany osobnich udaji. Konkrétni informace a podrobnosti
k jednotlivému zpracovdni Vasich osobnich tudaji poskytujeme vZdy pfi konkrétnim sbéru Vasich osobnich informaci, pokud to
zdkon vyZaduje. V pripadé, Ze se tyto konkrétni informace anebo podrobnosti lisi od informaci v tomto dokumentu, maji tyto
konkrétni informace anebo podrobnosti pfednost pred témito Zdsadami ochrany osobnich udaji.

Na zdkladé ¢eho miiZzeme zpracovdvat Vase osobni udaje?

Vase osobni tidaje mizZeme zpracovdvat jednak na zdkladé Vdami udéleného souhlasu, ale napriklad také na zdkladé naseho
opravnéného zdjmu (zejména zpracovadni za ucelem primého marketingu) Ci pro splnéni mezi nami uzavrené smlouvy, a to
v rozsahu osobnich udajd, které jsou k takovému spinéni nezbytné. V neposledni radé je pak divodem umoZriujicim ndm
zpracovdvat Vase osobni udaje i bez Vaseho souhlasu pinéni povinnosti vyplyvajici pro nds ze zakona. Pro jaké konkrétni ucely
provddime jednotlivd zpracovdni Vasich osobnich udaji uvdadime niZe.

K jakym uéeliim osobni udaje vyuZivame:

Hlavnim duvodem, pro¢ zpracovdvdme Vase osobni udaje, je jejich pouZiti pro potvrzeni Vasi objedndvky, realizaci ndkupu
véetné zajisténi dopravy na misto urceni, spravu Vaseho uZivatelského uctu a abychom mohli neustdle zkvalitriovat nase sluzby
poskytované Vasim smérem.

BEZ SOUHLASU muZeme zpracovdvat Vase tdaje za tcelem:
- poskytnuti sluzby ¢i produktu (tj. za ucelem splnéni smlouvy uzaviené mezi Vémi a ndmi, pricemZ smlouvu
predstavuje i faktické vyuZivani urcité sluzby, aniZ by bylo potreba cokoli podepsat),
- splnéni prdvnich povinnosti, které pro nds vyplyvaji z obecné zdvaznych prdvnich predpisd,
- Ci zpracovadni, jeZ je nezbytné pro ucely nasSich oprdvnénych zdjmi (napf. k primému marketingu, zajisténi
bezpecnosti nasich webu aj).

SE SOUHLASEM muZeme zpracovdvdme Vase osobni udaje napfr. pro tyto ucely:
- zasildni faktur elektronickou cestou (podrobnosti jsou uvedeny na samostatném formulari),
- vyuZiti sluzby factoringové spolecnosti (podrobnosti jsou uvedeny na samostatném formuldri.)

Jaké osobni udaje zpracovdvame?
Zpracovdvdme pouze osobni udaje, které nam poskytujete v souvislosti s vyuZivanim nasich sluZeb (napf. v ramci objedndvky),
resp. uzavreni smlouvy o uZivdni této sluzby.

Zdkladni osobni a identifikacni udaje

- akademicky titul

- jméno a prijmeni

- adresa trvalého pobytu a ddle adresa fakturacni (kam si prejete zasilat vyuctovdni)

- ndzev obchodni firmy, sidlo, misto podnikdni, ICO

- telefonni ¢isla a kontaktni e-mail

- bankovni spojeni

- informace o platebni mordice

- prehled ojiZ ucinénych objedndvkach

- udaje vypovidajici o davéryhodnosti Subjektu udaji v ramci registra, které slouZi k vzajemnému informovdni prodadvajicich
o0 schopnosti a ochoté spotrebitelti plnit své zavazky

a ddle udaje, které od ziskame tim, Ze pouZivdte nase sluzby také online:
- IP adresa

- soubory cookies (v pripadé online sluZeb)
- pfipadné jiny online identifikdtor.



Kdo vsechno bude mit k Vasim udajim pristup — zpracovatelé a pfijemci osobnich udajii

Spolecnost Mikro Trading a.s. pri plnéni svych zdvazki a povinnosti ze smluv vyuZivd odborné a specializované sluzby jinych
subjektu (jedné se zejména o spolecnosti, které pro nds zajistuji technicky provoz urcité sluzby ¢i provozovatelé technologii,
které pro nase sluZby vyuZivame). Pokud tito dodavatelé zpracovdvaji osobni udaje predané od spolecnosti Mikro Trading a.s.,
maji postaveni zpracovatell osobnich tdaji. KaZdy takovy subjekt peclivé vybirdme a s kaZdym z nich uzavirdme smlouvu
o0 zpracovdni osobnich udaja.

Zpracovateli jsou spole¢nosti se sidlem jak na tizemi Ceské republiky, tak se sidlem v ¢lenském stdté Evropské unie nebo 3.zemi,
které v ramci ochrany osobnich tdaji poskytuji potiebné zdruky.

Seznam zpracovatelii osobnich ddaji:

Avito s.r.o., se sidlem Kopecky 415, 664 84 Zastdvka (sprdvce B2B portdlu www.mikrohracky.cz)

InMedias a.s., se sidlem Pavlovska 489/63, 69201 Mikulov (sprdvce firemniho informacniho systému HELIOS Orange)
CCV, s.r.o0., se sidlem Kopecnd 10, 602 00 Brno (sprdvce CRM systému pro fizeni vztah( se zdkazniky)

Shoptet s.r.o., se sidlem Dvoreckého 628/8, 169 00 Praha 6 (sprdva B2C portdlu www.duchhracek.cz)

INFO WEB s.r.o., se sidlem Masarykova 188/65, 691 46 Ladnd (sprdvce webl www.mikrotrading.cz, www.duchhracek.cz,
www.mikroinvestments.cz)

Reklamni centrum, se sidlem Ndr. odboje 793/14, 690 02 Bieclav (sprdvce www.paulinda.cz)

NDC s.r.o0., se sidlem Videriskd 1221/71, 692 01 Mikulov (sprdva Hardwaru spolecnosti, instalace Softwaru)
WEDOS Internet a.s., se sidlem Masarykova 1230, 373 41 Hlubokd nad Vitavou (webhosting)

VS Hosting s.r.o., se sidlem Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha (webhosting)

CSOB faktoring a.s., se sidlem Benesovskd 40, 101 00 Praha 10 — Vinohrady

Seznam p¥ijemci osobnich udajii:

PPL, a.s., se sidlem K Borovému 99, JaZlovice, 251 01 Ricany. Identifikacni &islo: 25194798 — preprava baliki, pfip. jiné
spolecnosti, které zakaznikovi dorucuji zboZi

Organy statni spravy v ramci plnény zakonnych povinnosti
Dal$i subjekty v ramci pInéni zdkonnych povinnosti

Za urcitych, presné definovanych, podminek jsme pak povinni nékteré Vase osobni udaje predat na zdkladé platnych prdvnich
predpist napf. Policii CR, popf. jinym orgdniim ¢innym v trestnim fizeni véetné specializovanych utvart (UOOZ, Celni sprdva
atd.) a dalsim orgdantm verejné spravy.

Se souhlasem klienta nebo na jeho prikaz mohou byt osobni udaje poskytnuty i dalsim subjektim.

Jak dlouho Vase udaje zpracovdavame?

Vase udaje budeme zpracovdvat po celou dobu vyuZivani nasich sluZeb (tj. trvani smluvniho vztahu mezi ndmi) a ndsledné na
zdkladé Vami udéleného souhlasu po dobu dalsich 10 let, nebude-li tento Vds souhlas se zpracovdnim osobnich udaji z Vasi
strany odvoldn.

Zde bychom Vds vsak chtéli upozornit, Ze ty osobni idaje, které jsou nezbytné pro rddné poskytnuti sluZby, resp. pro splnéni
vSech nasich povinnosti, at jiZ tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy mezi ndmi ¢i z obecné zdvaznych prdvnich predpisti musime
zpracovdvat bez ohledu na Vami udéleny souhlas také po dobu stanovenou prislusnymi pravnimi predpisy ¢i v souladu s nimi
i po pfipadném odvoldni Vaseho souhlasu.

Jak miZete odvolat sviij souhlas?

Tam, kde je ke zpracovdni zapotrebi Vds souhlas, miZete svij souhlas kdykoliv odvolat. Odvoldni je zapotrebi ucinit vyslovnym,
srozumitelnym a urcitym projevem viile, napfiklad formou doporuceného dopisu, e-mailem na info@mikrohracky.cz z adresy,
kterou u nds mdte evidovanou jako kontaktni, nebo telefondtem na zdkaznickou linku. Nezbytnou ndleZitosti je uvedeni ucelu,
pro ktery souhlas se zpracovdvdnim tdaju odvoldvdte.



http://www.mikrotrading.cz/
http://www.duchhracek.cz/
http://www.paulinda.cz/
mailto:info@mikrohracky.cz

Jakad vsechna prdva mdte v souvislosti s ochranou osobnich udaji?
Ve vztahu k Vasim osobnim udajim mdte zejména ndsledujici préva:

- prdvo svij souhlas kdykoli odvolat;

- prdvo osobni udaje opravit ¢i doplnit;

- prdvo poZadovat omezeni zpracovadni;

- prdvo vznést namitku Ci stiznost proti zpracovdni v urcitych pfipadech;

- prdvo poZadovat preneseni udaju;

- prdvo na pfistup k osobnim udajam;

- prdvo byt informovdn o poruseni zabezpeceni osobnich udaji v urcitych pripadech;

- prdvo na vymaz osobnich udaji (pravo byt ,zapomenut”) v urcitych pripadech;

- prdvovznést ndmitku - pokud by se Vam jiz nelibilo, Ze od nds ¢as od ¢asu dostanete néjaké obchodni sdéleni Ci jinou
informaci o novinkdch v nasem portfoliu produkti a sluZzeb mdte moZnost vznést namitku proti dalsimu zpracovavani
Vasich osobnich udaji za ucelem pfimého marketingu. Pokud tak ucinite, pro tento ucel jiZ Vase udaje zpracovdvat
nebudeme a dalsi obchodni sdéleni a newslettery Vidm jiZ zasilat nebudeme.

- prdvo na informace o zpracovdvanych osobnich udajich - miZete se nds dotdzat, jaké osobni udaje o Vds evidujeme.
Jako kaZdy jiny subjekt mame povinnost vést aktudini a pravdivé udaje, k cemuZ je ale nutnd Vase soucinnost.
Prosime, abyste dodrZovali svou povinnost a pokud dojde ke zméné vasich osobnich ddaji (nejcastéji prijmeni,
adresa trvalého pobytu, fakturacni adresa atd.), abyste nam takové zmény ohldsili a doloZili.

Pokud mdte podezreni, Ze na nasi strané doslo k poruseni nékteré z povinnosti stanovené v zdkoné, muZete se na nds obrdtit,
abychom vdm zdleZitost vysvétlili, odstranili nepatricny stav provedenim opravy, doplnénim nebo likvidaci udaji. Odstranéni
nebo opravu provedeme v pfimérené Ih(té, kterd odpovidd technickym a administrativnim moZnostem spolecnosti.

V pfipadé, Ze vdm nase reseni nebude postacovat, miiZete se obrdtit na Ufad na ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz)
s Zddosti o zajisténi opatieni k ndpravé.

Madte-li jakékoli dotazy ohledné zpracovadni Vasich osobnich udaji, kontaktujte prosim:

Ing. Barbora Korcovad
t: +420 519361734
f. +420 519350594
e: Barbora.Korcova@mikrohracky.cz
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